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PRÉSENTATION DE CENTEXAM

CENTEXAM SARL AU, expert en développement informatique 
et en intégration de solutions performantes et efficaces, 
répond à vos besoins en conception et réalisation de 
systèmes d’information de bout en bout. Nous intervenons 
dans divers domaines, notamment les applications web, 
mobiles, desktop et les systèmes d’informations 
géographiques. Leader dans la mise en place de solutions 
dédiées à la gestion des réseaux électriques, y compris l’
éclairage public, CENTEXAM opère à Salé, Marrakech et dans 
plusieurs pays d’Afrique. Grâce à des collaborations de haut 
niveau, nous continuons à déployer des systèmes légers et 
complexes adaptés à divers secteurs.



Éclairage public : un enjeu
Pour le développement

durable urbain 

EP assure la sécurité et le confort des habitants, il contribue à 

l'embellissement des villes et à la mise en valeur du patrimoine.

● Collecte des Réclamations
● Interventions Rapides et Efficaces
● Suivi en Temps Réel
● Élaboration de Rapports et Retour Client
● Maîtrise de la consommation
● Gérer le patrimoine
● Réduit les coûts tout en générant de la valeur à 

court et à long terme

Les Clés
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NoorAppSys et V1-SysEP



● Réception et documentation de la réclamation

● Assigner la réclamation à une équipe d’intervention

● Documenter l’intervention

● Extraire les rapports d’intervention

● Suivre l'évolution de délai d’intervention

V1-SysEP



● Relevé et suivi de l'évolution de la consommation

● Signalement par les équipes terrain

● Mise à jour de la base de la données des ouvrages

● SIG du réseau EP ( Analyses spatiales, cartographie)

● Accès basé sur les rôles et permissions

● Application mobile citoyen pour les réclamations

● Détail Qualitatif et quantitatif du réseau EP

● Indicateur de délai d’intervention

NoorAppSys

En plus…



Réception et documentation de la réclamation

NoorAppSys

Assigner la réclamation à une équipe d’intervention

Documenter l’intervention

Extraire les rapports d’intervention

Suivre l'évolution de délai d’intervention

Relevé et suivi de l'évolution de la consommation

Signalement par les équipes terrain

Mise à jour de la base de données  des ouvrages

SIG du réseau EP (Analyses spatiales, cartographie)
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V1-SysEP



Accès base sur les rôles et permission

NoorAppSys V1-SysEP

Application mobile citoyen pour les réclamations

Détail Qualitatif et quantitatif du réseau EP

Indicateur de délai d’intervention
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NoorAppSys

Tarification et mode d’achat

Achat unique clé en main

Financement / 12 mois

Abonnement / Location 
d’utilisation (3 ans)

Migration d’un modèle  
d’Abonnement à l’achat

Maintenance (3 ans)

Hébergement System (3 ans)

Offres et mode d’achat V1-SysEP Services Inclus

✓ Aucun frais d’installation
✓ Mise à  jour gratuit
✓ Service conseil
✓ Formation de 2 jours
✓ Accompagnement 5 

jours
✓ Support Technique 7/7
✓ La transition d'une 

version à une autre 
intègre la déduction du 
coût associé à la 
première version

15%

0% 0%



Services Annexes

● Relevé du réseau d'éclairage public

● Utilisation des applications  pour le 
relevé terrain expérience : 
Ouarzazate, Kenitra, Sidi Slimane, 
Marrakech



Pour toute autre Question, 

Merci de nous contacter  aux

achami@centexam.com 

+ 212 661 52 55 92

www.centexam.com 


